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ESCOLAS DE NEGOCIOS E MBAs
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A crise estd colocando em xeque
a competéncia e a qualidade das
melhores escolas de negdcios do
mundo. Diante de tantos erros de
empresarios e executivos, que se ex-
puseram demasiadamente ao risco
e causaram perdas biliondrias, ¢ fa-
cil levantar questdes nesse sentido.

Mas seja no epicentro da cri-
se, os Estados Unidos, ou no Bra-
sil, tanto os executivos quanto
as proprias escolas de negécios
comecam a se reinventar para
responder as duvidas que vém a
tona. Alguns caminhos come-
cam a ser tracados.

Luca Borroni, diretor académi-
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Diante dos questionamentos da crise,

alunos e escolas de negdcios redefinem suas
prioridades na pos-graduacdo, para formar
profissionais preparados para novos desafios

co do Ibmec-SP, concorda que as
escolas precisam reconhecer algu-
ma culpa. “O que pode mudar,
agora, € que talvez as cadeiras re-
lacionadas a gestdo de risco ga-
nhem mais destaque”, afirma ele.
Além de mexer nos seus cursos ja
existentes, a escola vai langar no
segundo semestre dois cursos de
curta duracdo que tem tudo a ver
com a crise. Um deles é sobre fu-
soes e aquisigoes, em parceria com
a escola espanhola IE Business
School. O outro terd um nome
bem explicito: “Recuperacdo de
empresas em tempos de crise”. As-
sim como esses diversos outros
cursos de curta duracio jd a dispo-
sicdo podem servir para remodelar

o conhecimento e o curriculo.

Os criticos do método de ensi-
no de negdcios tém muitas quei-
xas. Alguns dizem que as escolas
tornaram-se muito cientificas,
muito desligadas das questdes do
mundo real. Outros dizem que os
alunos aprendem a apresentar so-
lucoes rdpidas para problemas
complicados. Outro grupo sus-
tenta que as escolas ddo para os
alunos uma visdo limitada e dis-
torcida de suas funcoes e que eles
se formam com o foco em maxi-
mizar o valor para os acionistas.

Essas deficiéncias podem ter
deixado os formandos em esco-
las de negdcios inadequadamen-
te preparados para tomar deci-
soes que, juntas, poderiam ter
ajudado a atenuar a crise finan-
ceira, dizem os criticos.

Jay O. Light, reitor da Harvard
Business School, defende que tém
havido desequilibrios, tanto nos

campus quanto na economia.
“Nés vivemos um enorme perio-
do prolongado de bons tempos fi-
nanceiros, e as pessoas passaram
a dar menos atencdo para os ris-
cos e o gestdo de riscos e mais pa-
ra a geracdo de dinheiro”, disse.
Mas se a férmula cldssica do
MBA norte-americano estd em
xeque, no Brasil esses cursos fi-
cam cada vez mais especializados.
Na Fipecafi, por exemplo, é pos-
sivel escolher um Master in Bu-
siness Administration em gestdo
tributdria, logistica integrada ou
mercado de capitais, entre outros.
Segundo Maria Yamamoto, coor-
denadora do MBA em mercado
de capitais da Fipecafi, que € dis-
ponibilizado hd 15 anos, existe
uma grande demanda pelos
MBAs mais focados que atendam
as pessoas que jd trabalham na
drea. “Esse tipo de curso ndo dei-
xa de ser generalista, que é o ob-
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jetivo do MBA, mas € generalista
dentro de um determinado seg-
mento. O conceito original estd
sendo mantido”, explica.

A Fundagdo Getulio Vargas
também aposta em MBAs espe-
cializados e oferece cursos foca-
dos em gestdo de sustentabilida-
de, bens culturais e até mesmo
jornalismo investigativo. “Ha pe-
lo menos cinco anos estamos
apostando em cursos mais espe-
cializados”, diz Paulo Lemos, su-
perintendente de educacdo exe-
cutiva da FGV-SP.

A Anhembi Morumbi, por sua
vez, foca em nichos ainda mais es-
pecificos, como gestdo e marketing
de entidades esportivas e de orga-
nizagdes culturais e criativas. No
mesmo caminho vai o Centro Uni-
versitdrio Belas Artes de Sao Paulo,
que € especializado em design, e es-
colheu esse segmento para especia-
lizagdo de seus cursos de MBA.
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F

Embora se proliferem os cursos
especificos, hd uma corrente que
defende que sd os generalistas sdo
verdadeiros MBAs. A Associacdo
Nacional de MBA (Anamba) pos-
sui uma série de requisitos mini-
Mos para que Um Curso possa ser
considerado Master in Business
Administration. Dentre os requisi-
tos ditados pela associagdo estdo
minimo de 480 horas de aula —
enquanto para pés-graduacio lato
sensu 0 numero ¢ de 360 horas —
sendo que 360 delas devem con-
templar uma lista de nove dreas
de conhecimento, entre elas teo-
rias econdmicas, marketing, es-
tratégia, tecnologia da informa-
cdo, gestdo de pessoas e outras.

Seja qual for a modalidade de
pos-graduacio escolhida, especia-
listas em recrutamento dizem que
o importante € pensar na progres-
sdo de carreira, e ser bastante cri-
terioso na escolha do curso.
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Investimentos em formacdo devem entrar no planejamento anual

CARREIRA

Auséncia de critérios e
“oba-oba” geram
apenas desperdicio de
tempo e de dinheiro

JOAO PAULO FREITAS
SAO PAULO

O executivo que deseja se atua-
lizar sobre o mercado e as novas
préticas de sua drea ndo pode re-
clamar de falta de opgdes. O Brasil
possui escolas de negdcios reco-
nhecidamente competentes. Se o
problema ¢é falta de tempo, € igual-
mente dificil encontrar uma des-
culpa: sdo intimeros os cursos bre-
ves disponiveis, com duracdes que
variam de um dia a algumas sema-
nas. Apesar da variedade de nomes
— curso executivo, programa de
educagdo continuada, curso sob de-
manda etc. —, o objetivo € unico:
ajudar o profissional a aprender al-
go relevante com rapidez.

A demanda por esse tipo de
programa ¢ significativa. S6 na
Trevisan Escola de Negdcios, des-
de janeiro quase 500 pessoas j4 fi-
zeram algum tipo de curso de
curta duragdo. Em outras institui-
¢oes, a situacdo € similar.

Segundo o gerente de recursos
humanos da consultoria Robert
Half, Roberto Britto, cursos rdpidos
podem ajudar a complementar
pontos especificos da carreira,
principalmente quando hd neces-
sidade de “reparo rdpido”. “Um
curso executivo ajudard o profis-
sional a sanar determinada lacuna
em um curto periodo. Se ele quiser
algo mais profundo, precisard fazer
um curso mais extenso, que propi-
ciard a ele uma visdo mais global
sobre negdcios”, diz.

Esses programas também po-
dem tornar o curriculo mais
atraente. “Qualquer curso que agre-
gue conhecimentos ao profissional
€ sempre bem-visto e pode servir
como pardmetro para o recrutador
no momento da selecdo, caso haja
muito equilibrio entre os candida-
tos”, observa Britto.

Mas assim como ndo € seguro
escolher um MBA no escuro, é
preciso atencdo no momento de
optar por um curso rapido, mes-
mo que a diferenca do investi-
mento necessdrio para cursar um
e outro seja enorme. A auséncia
de cuidado pode significar tempo
e dinheiro na lata do lixo. Por is-
so, a recomendacao geral dos con-
sultores é que os profissionais fu-
jam do oba-oba. Britto lembra que
os resultados profissionais acu-
mulados na carreira contam mais
do que as horas de discussdo em
sala de aula. “Nada substitui a ex-
periéncia. Entre um profissional
que fez, com bons resultados, o
startup de uma empresa, e outro
que tenha muitos cursos, mas
ndo resultados comprovados, eu
selecionaria o primeiro”, diz.

Para o presidente da Gutem-
berg Consultores, Gutemberg de
Macédo, ¢ perda de tempo fazer
um curso apenas para decorar o
curriculo. “Muitos fazem isso, mas
para haver eficdcia € preciso pes-
quisar e saber quem € o professor.
Também e importante conversar
com profissionais que jd passaram
por aquela experiéncia para saber
se as aulas contribuirdo ou ndo
com a carreira”, orienta. A sdcia-
diretora da consultoria Career
Center, Karin Parodi, concorda e
acrescenta que escolher uma ins-

Referencias ajudam a
escolher curso rapido

tituigdo de ensino renomada aju-
da a evitar erros. “E dinheiro e
tempo investido. As ofertas sdo
muitas. E importante escolher
bem e conversar com as pessoas
que ja passaram pelo programa.”

Campeoes de audiéncia

Na Trevisan Escola de Negé-
cios, cursos sobre o Sistema Publi-
co de Escrituracdo Digital (Sped) e
sobre as International Financial
Reporting Standards (IFRS) sdo a
bola da vez. O primeiro acontece-
rd em maio, aos sabados, totali-
zando 18 horas. O de IFRS ocor-
rerd no mesmo més, com uma
carga hordria de 32 horas. Segun-
do a gerente da unidade de even-
tos empresariais da instituicdo,
Magda Alves, o curso de auditoria
interna também tem boa procura
porque, com as incertezas econo-
micas, as empresas buscam for-
mas de minimizar seus riscos.

Ja os cursos de gestdo de negé-
cios e de contabilidade para ndo
contadores tém demanda perma-
nente. “Profissionais de pratica-
mente todas dreas precisam dessas
informacgoes para fazer planeja-
mento”, observa Magda. Outra es-
trela da Trevisan é curso de gestdo
de pessoas em tempo de crise, que
promete orientar os profissionais
sobre como motivar uma equipe
neste periodo de incertezas econd-
micas e medo de demissdo.

Macédo aconselha os profis-
sionais a procurarem cursos so-
bre gerenciamento de projeto.
“E um conhecimento que serd
cada vez mais exigido. Finangas
e controladoria também sdo
fundamentais pelo tempo que
estamos vivendo. Gestdo de pes-
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Britto, da Robert Half: programas breves auxiliam profissional a sanar lacunas em pouco tempo

soas é outra recomendagdo, pois
quem ndo sabe gerenciar pes-
soas ndo faz seu servigo”, diz. Pa-
ra o consultor é mediocridade
achar que gestdo de pessoas é
uma tarefa simples. “Para isso, é
preciso entender o ser humanos
e a estrutura de poder das orga-
nizagdes em profundidade.”

Plano de carreira

Segundo Macédo, os cursos
sempre sao bem-vindos, mas desde
que estejam “intimamente associa-
dos ao plano estratégico da carrei-
ra”. Para ele, todos precisam de co-
nhecimentos sobre finangas, mar-
keting ou gestdo de pessoas e por
isso um curso ligeiro pode ser mui-
to util. “Mas eu defendo que o me-
lhor para o executivo é um progra-
ma sistémico e racional de leitura.”
Além da dedicagdo aos livros, Gu-
temberg lembra que outras opcdes

PROJETO

de formagdo sdo os mentores e as
viagens internacionais, devido ao
contato com culturas diferentes.
Sobre os livros, o consultor indica a
leitura tanto de titulos técnicos e
gerenciais como aqueles sobre co-
nhecimentos humanos.

Karin, da Career Center, tam-
bém alerta para a necessidade do
contetdo visado estar alinhado ao
projeto de carreira do profissional.
“Fazer um curso, por mais breve
que ele seja, ndo € s6 questdo de
networking. A decisdo envolverd
dedicacdo. Tem que fazer sentido
para a carreira”, reforca Karin, que
vé a participacdo nesse tipo de
programa educativo como exerci-
cio da capacidade de autodesen-
volvimento. “Pessoas com essa
qualidade procuram fortalecer o
que tém de bom e também adqui-
1ir outras competéncias desejadas
pelo mercado”, acrescenta.

A coordenadora do centro de
carreira do Instituto Nacional de
Pés-graduagdo (INPG), Janete Tei-
xeira Dias, considera importante
que o profissional, ao fazer seu
planejamento anual, reserve verba
e tempo para CUIso e COngressos.
Para ela, a participagdo em even-
tos como esses dd acesso a novos
termos e conceitos. “Tais progra-
mas sdo importantes para mostrar
que o profissional nao estd parado
no tempo, que ele continua exer-
citando capacidade de aprendiza-
do e que questiona sua prépria
pratica”, diz. Para ela, esses am-
bientes de discussdo estimulam a
cultura colaborativa, que pode ser
aplicada nas empresas. “Hoje, ge-
rar conhecimento onde vocé tra-
balha e compartilhd-lo ¢ funda-
mental. Isso quebra aquele para-
digma de reter informacGes para
ser especial”, completa.

Produto sa1 da aula para a loja

LUIZ SILVEIRA
SAO PAULO

A rede de comida italiana rd-
pida Spoleto tem um problema:
suas lojas ficam vazias entre as
15h e as 19h, quando pouca gente
costuma escolher uma casa de
massas para comer. O relégio dos
custos fixos ndo para de andar sé
porque ndo ha fila no balcio, e os
ingredientes dos molhos das mas-
sas continuam l4.

No segundo semestre, a ques-
tdo pode ser resolvida, gracas ao
forte envolvimento da rede com a
drea académica e ao esforco de
um grupo de alunos do CBA em
Marketing do Ibmec-R]. O traba-
lho pratico apresentado por esse
grupo na conclusdo de sua pos-
graduacdo foi um produto para o
Spoleto: um sanduiche, que atrai-
rd clientes aos restaurantes entre
almoco e jantar e que, de quebra,
ainda utiliza os mesmos ingre-
dientes bdsicos dos molhos que a
casa jd oferece. O nome escolhido
do produto é Pane Romano.

“Neste momento temos em
andamento 27 projetos de pesqui-
sa com institui¢oes de ensino de
todo o Pais”, diz a diretora de mar-
keting da rede, Jacqueline Lopes.
“Nossos socios sdo empreendedo-
res, e querem perto de si também
outros empreendedores”, explica
ela, reconhecendo que nao € facil
para uma empresa abrir as portas
e estratégias para estudantes.

Para a publicitdria Amanda Li-
chtenfels Ribeiro, uma das alunas
do grupo e funciondria do Spole-
to, tanto os estudantes quanto a
empresa sairam ganhando muito.
“Para mim, foi importante aplicar
na prdtica os conhecimentos do
curso. Para lancar um produto,
ndo se pode pensar apenas na
campanha — que é no que sem-
pre tive experiéncia. Aprendi a fa-
zer todo um processo maior, com
estudo de viabilidade, de forma-
¢do de preco, entre outros fato-
res”, exemplifica ela.

O CBA ¢é uma pés-graduagdo
lato sensu voltada para um publi-
co mais jovem que o MBA, e com

BRUNO DIAS/AJB

Jacqueline Lopes (a esq.) e Amanda Ribeiro: sanduiche no Spoleto

menor experiéncia profissional.
“Por isso, nosso CBA sempre bus-
ca desenvolver o espirito empre-
endedor dos alunos. O projeto de-
senvolvido ao longo do curso € a
oportunidade de aplicar, em para-
lelo com as aulas, o conteudo de
cada uma das disciplinas”, deta-
lha o coordenador do programa
de CBA do Ibmec-R], Eduardo Pi-
tombo. Além do sanduiche

Entre o inicio do projeto e o lan-
camento do Pane Romano, terd de-
corrido cerca de um ano e meio. Se-
gundo Jacqueline, todas as fases do
lancamento de produto foram se-
guidas a risca, até para que os alu-
nos pudessem aplicar todos os con-
ceitos aprendidos em sala de aula.

Apesar do longo tempo, aju-
dou o fato de Amanda jd traba-
lhar na drea de marketing do Spo-
leto. “Por jd trabalhar na empresa,
conhecia melhor as deficiéncias
que precisavam de projetos como
0 nosso. Mas o grupo todo, de cin-

co pessoas, foi recebido pelo pre-
sidente da rede para apresentar o
projeto e ouvir ideias importan-
tes”, explica Amanda, que con-
cluiu o CBA no inicio do ano.

Carreira

Além da experiéncia adquirida
pelo trabalho em si, um projeto
pratico como o desenvolvido pelo
grupo de Amanda aumenta a vi-
sibilidade dos estudantes no mer-
cado, e pode render bons contatos
quem sabe até um emprego.
“Um retorno importante que te-
mos desses projetos com institui-
¢Oes de ensino € poder contratar
alunos de destaque”.

Amanda foi promovida de co-
ordenadora a gerente de marke-
ting, “ndo s6 pelo projeto, mas ele
aumentou minha visibilidade na
empresa”. E um de seus colegas
de grupo foi contratado hoje estd
no México trabalhando na aber-
tura da rede Spoleto no pais.




Comente estas reportagens no site gzm.com.br

GAZETA MERCANTIL | Sexta-feira, 24 de abril de 2009 | F3

ESCOLAS DE NEGOCIOS E MBAs

MEC tem regras especificas apenas para a pos lato sensu

OPCOES

Gestdo pode ser focada
em segmentos que vdo
do mercado de capitais
até a gastronomia

CAROLINA PEREIRA
SAO PAULO

Longe do tempo em que fazer
MBA era sindnimo de se especia-
lizar na administracio de empre-
sas, hoje em dia as dreas em que é
possivel cursar um Master in Bu-
siness Administration sdo as mais
diversas e, a primeira vista, os cur-
sos ndo se resumem a gestdo do
negdcio, abrangendo segmentos
bastante especificos do mercado.

Relagdes com investidores é
uma dessas dreas. Natasha Namie
Nakagawa, quando decidiu fazer
uma poés-graduacdo, ndo queria
ter uma visdo geral das discipli-
nas envolvidas na administragao
de uma empresa, e sim aprofun-
dar seus conhecimentos em sua
drea de atuacdo. Na época em que
decidiu fazer uma pds-graduacio,
em 2006, trabalhava na Votoran-
tim Celulose e Papel como analis-
ta de relacbes com investidores e
soube da existéncia do MBA espe-
cializado no assunto oferecido pe-
la Fipecafi em parceria com o Ins-
tituto Brasileiro de Relagdes com
Investidores (Ibri).

Formada em administracdo de
empresas, a executiva recebeu o
apoio da companhia em que tra-
balhava, que custeou 50% dos es-
tudos. “O curso abordou as disci-
plinas mais bdsicas da drea de
gestdo, mas também outras mais

Assoc1agdo cria requisitos

Fazer MBA hoje em dia estd na
moda. A sigla é a palavra da vez dos
recrutadores de executivos hd al-
gum tempo e o resultado dessa va-
lorizagdo pelo mercado de trabalho
foi a proliferacdo de cursos de pds-
graduacdo que levam esse nome no
Brasil. Mas, que curso pode ser con-
siderado um MBA, afinal? Que a si-
gla significa Master in Business Ad-
ministration ou, em portugués,
Mestrado em Administragdo de Ne-
gbcios, todo mundo sabe, mas o
conceito inicial do curso, os requi-
sitos minimos e as caracteristicas
que o diferenciam de uma pés-gra-
duacdo lato sensu ainda ndo sio co-
nhecidas por muitos estudantes.

A confusdo, em parte, acontece
por causa das adaptagdes que o
mercado brasileiro de educacio fez
no conceito original da sigla. Isso
porque, hd 101 anos atrds, quando
a Harvard University criou o pri-

MBAs ficam
cada vez mais
especializados

especificas, como comunicagdo e
avaliacdo de empresas”, conta Na-
tasha, que ficou satisfeita com a
escolha: “Pouco tempo depois as-
sumi um cargo gerencial na drea
de relagdes com investidores e
acredito que a p6s tenha influen-
ciado”, diz a gerente, que hoje tra-
balha no Banco Fibra.

E as diferentes dreas em que é
possivel cursar um MBA ndo pa-
ram por ai. Na prdpria Fipecafi,
também € possivel fazer um Mas-
ter in Business Administration
voltado para gestdo tributdria, lo-
gistica integrada ou mercado de
capitais, por exemplo.

Segundo Maria Yamamoto, co-
ordenadora do MBA em mercado
de capitais da Fipecafi, que é dis-
ponibilizado hd 15 anos, existe
uma grande demanda pelos
MBAs mais focados que atendam
as pessoas que jd trabalham na
drea. “Esse tipo de curso ndo dei-
xa de ser generalista, que é o ob-
jetivo do MBA, mas € generalista
dentro de um determinado seg-
mento. O conceito estd sendo
mantido”, explica. “Quem faz
uma pos generalista acaba conhe-
cendo um pouquinho de cada
coisa e nada profundamente”, cri-
tica a coordenadora, que acredita
que o longo tempo em que o
MBA mercado de capitais estd
disponivel seja prova da deman-
da por cursos especializados.

A Fundagdo Gettlio Vargas
também aposta em MBAs especia-
lizados. Paulo Lemos, superinten-
dente de educacdo executiva da
FGV-SP, conta que o MBA brasilei-

meiro curso desse tipo do mundo e
deu origem a Harvard Business
School, a ideia era fornecer um
mestrado que capacitasse os gesto-
res de negdcios a enfrentar crises
como a que aconteceu em 1907,
uma espécie de panico causado pe-
lo sistema bancdrio. Para isso, era
preciso um curso que abrangesse
todas as disciplinas ligadas a admi-
nistracdo de empresas, sem priori-
zar um ou outro assunto.

Ou seja, a proposta nao era for-
necer uma especializacdo, e sim
uma visdo genérica do mundo
dos negdcios. Além disso, o curso
exigia bastante dedicacdo do estu-
dante, em tempo integral.

Em Harvard, essas caracteristi-
cas foram mantidas até os dias de
hoje mas, desde que o curso foi tra-
zido ao Brasil, o conceito america-
no foi gradativamente deixando de
ser seguido a risca. Antes disso, a
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Natasha Namie Nacagawa, do Banco Fibra, preferiu fazer um MBA com foco na area em que atua: relagdes com investidores

ro € equivalente ao conceito de
MBA executivo nos EUA. Ou seja,
ndo exige dedicacdo em tempo in-
tegral e é especializado em um de-
terminado assunto, e nio genera-
lista em administracdo de empre-
sas como o MBA original. Essa € a
origem das caracteristicas do MBA
brasileiro. A FGV oferece cursos fo-
cados em gestdo de sustentabilida-
de, bens culturais e até mesmo jor-
nalismo investigativo. “Hd pelo
menos cinco anos estamos apos-
tando em cursos mais especializa-
dos”, diz Lemos. Para ele, esse tipo
de MBA tende a ser cada vez mais

minimos

principal diferenca entre um MBA
e uma pos-graduacio lato sensu era
que esta dltima, além de ter me-
nor carga hordria, visa especiali-
zacdo em uma determinada drea,
enquanto um MBA, obrigatoria-
mente, seria um curso mais gené-
rico na drea de negdcios. No en-
tanto, Ministério da Educacdo
(MEC), que regula o setor no Bra-
sil, ndo diferencia as regras do
MBA das dos cursos lato sensu.
Ambos tém as mesmas exigén-
cias determinadas pelo Ministé-
rio da Educagdo para a pds-gra-
duagdo convencional e, por isso,
hd uma certa facilidade em dar
€ssa nomeagao para 0s Cursos.

Por esse motivo, apesar de ndo
ter forca regulatéria, surgiu no
mercado uma associagdo com o
objetivo de estabelecer regras pa-
ra que um curso seja denominado
de MBA, a Associacdo Nacional
de MBA (Anamba). “Ndo temos
poder de lei mas alertamos o mer-
cado”, diz Luca Borroni, diretor
académico do Ibmec-SP e ex-se-
cretdrio executivo da Anamba —
ele passou o cargo para Adarberto
Fisherman, da Fundacdo Instituto
de Administracdo (FIA).

Exigéncias

Dentre os requisitos ditados
pela associacdo estio minimo
de 480 horas de aula — enquan-
to para pos-graduagao lato sensu
o numero € de 360 horas — sen-
do que 360 delas devem contem-
plar uma lista de nove dreas de
conhecimento, entre elas teorias
econdmicas, marketing, estraté-
gia, tecnologia da informacao,
gestdo de pessoas e outras.

“A vocacdo do curso € ser ge-
neralista. Um curso que € focado
s6 em marketing, por exemplo,
ndo é MBA”, opina Borroni. “Se-
lecionamos padrdes mundiais pa-
ra chegar as exigéncias da Anam-
ba e cada curso das instituicdes
de ensino associadas € submetido
aos membros da associacdo”.

No total, sdo seis escolas asso-
ciadas desde a fundacdo da enti-
dade, em 2004: Ibmec S3o Paulo,
BSP Business School, ESPM, Esco-
la de Administracdo da Universi-
dade Federal do Rio Grande do
Sul e KATZ Graduate School of
Business, University of Pitts-
burgh (Sdo Paulo).

C.P.

demandado pelo mercado de tra-
balho. “A tendéncia do mercado é
que o profissional se torne cada vez
mais especialista”, acredita.

Até mesmo chefs de cozinha e
designers jd fazem parte do publi-
co-alvo de alguns MBAs. No Cen-
tro Universitdrio Belas Artes de
Sdo Paulo, que € especializado em
design, esse foi o segmento esco-
lhido para foco dos cursos desse
tipo. “O nosso perfil estd total-
mente ligado a artes e design, por
isso sempre recebiamos telefone-
mas de alunos interessados em
cursos de MBA com esse foco”,

diz Monica Bueno Leme, coorde-
nadora de pds-graduacdo e exten-
sdo da instituicdo. Para ela, os cur-
sos, que incluem MBA em design
automotivo, design de produto e
produgdo cultural, ndo poderiam
ser uma pds-graduacgdo conven-
cional porque tém énfase na ges-
tdo. “Abordamos, por exemplo,
novas tecnologias que podem ser
utilizadas pelas empresas na drea
de design”, explica.

A gastronomia também en-
trou para o rol de segmentos
que possuem seu préprio MBA.
Na Anhembi-Morumbi € possi-

vel se pds-graduar em gestdo da
gastronomia, drea que, segundo
Madrio da Silva Oliveira, coorde-
nador do curso, tem particulari-
dades que transcendem o MBA
convencional. “Nesse ramo, a
parte de gestdo de pessoas, por
exemplo, é muito peculiar”, ana-
lisa. No publico-alvo, estdo in-
cluidos chefs de cozinha que ge-
rem seu préprio negécio.

Além de gastronomia, a uni-
versidade oferece cursos de MBA
focados em gestdo e marketing de
entidades esportivas e de organi-
zagOes culturais e criativas.

Irdiparmre Pusdicririn

A FIPECAFI completa 35 anos de pioneirismo na construgao da
historia Contabil, Atuarial e Financeira do Brasil

AFIPECAF Fundagiio Institulo de P SR [HE= Comndmbeas, Alsarims @ Finpnceras ) 1oa fundadn em
1974 por professores do Departamento de Comabilidede @ Atuana da FEA/USP {Faculdade de
Economia, Administragio e Contabilidade da Universidade de Sioe Paulo) e atua desde entdo comao
Oegdo de apoio mstitucional acs Depamzmento,

Messes 35 anos, a FIPECAF] acompanhou e fer parte da
evilugiio da hstdmm econdmien do Brasl
oporiumdedes surgiram em sen caminha ¢ foram obragados
com enlusigsme ¢ competéncia por todos os profissiomars gue
wiuam na Fundagdo, runsformando-a em om “celeiro™ onde
convergem ieias ¢ projetos inovadores nas dreas de ensing,

pEsspiiE e Enlensio
I enire

drea contabil,

assessona ¢ consuliona e fealizar pesquisas, atendendo
eniddes dos setones publico e privado

2% PrIncIpars  objelivos  eslio: @
desenvolver ¢ promdswver a divalgogiio de conbecimentos da
financeira ¢
semindrics, simposios ¢ conferéncias, prestar servigos de

Desafins ¢

missEn e

atunrial. orgamizar cursos,

Prof, Iran H||||u'|7.| Lt
hretor-Presidente da FIPECARF]

A Fundagiie exerce papel Dmmdamental no processo de Comvergendin Conlabil Brasileira ¢ oo
oflentagio a5 companhias nbertos e aos prolissionns envolvidos oo adog@o dos normas

miernacionais de contabilidade sohre

a implantogio do novo padrio denominado IFRS

(International Financial Reporting Standards). Desenvolve com pioncirismo cursos, polestras
SEminEres que s tornam referéncia pacs wodo o mercado ¢ avanga na qualidade de membeo

fumadador do CPC (O Comaté de Pronupciamentos Oonldabies )
| b v ol Corm H-."Ij-__'hln.l-.' ladicibus, Fressdente doConselho Camdor da Fundagiio, a FIPECAF] b

crindo

A FIPECAFI € a unica escola
com 11 MBAs em Corporate
Finance com énfase em
Corporate Control &
Corporate Value.

EMGNs o CSpanio. pioneir de muitos com o miuibo e ?l'!‘-"'i'||'|||l'|i|r que docenies e

pesquisadores se dedicassem em tempo integral i

servigos 4 comunidade,

Seguiram is

de ludicibus

docincia ¢ 4 pesguisa, bem como i extensio de

“Paszamios  por s

dificeiz, corms os da décwdn de 1980, mas Eragiks
i eslorgn de «:'-r_|3:|r||.-'.'u;."m glas chretorns fue se
imiciais, o
cuponencinl até se transformar na solida ¢ grande
organizacho que & hoje”, afinna o Prof. Sérgio

crescimente  fol

A FIFEUAF]D @ oo wmicn escoln com 11 MBEA% em Corporate Fmance com enlise em Corpornie

Comirol & l,':l-rh;'-ril'.:;- YVilue

Entre o5 MBAs Corporate Control @stio Controller em parcenn com a ANEFAC { Associagio
Macional de Exccutives de Financas, Adminisiracio ¢ Contabilidade), Conrales Inmtemos

Compliznee, Auditoria [nterna para Institwiebes Financeiras, Gestiio Financeir ¢ Risco, Gestio
Aduaral @ Fusancesr e Advisor eim Finapeas Pessomis

ks BHAS em E':'-r|1||r.'|l-.! Wilue meheem Helacdes com Investdlores &m PELFCETTEL QO O IHE]
(Imstituto Brastleim de Belogtes com Investidores), Gestio Trbutina, anpl'l. Chame ] st

Infegrada, Gestdo & Avalingio de Projetos de [nvestimentos ¢ Governanca Corporadiva em parceria
com o |BGC | Institete Brusileine de Govemanga Corporativa),
A Fundacio ofercee ainda os MBAs: Mercado de Capitais em parceria com a APIMEC
( Associacio dios Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado de Capitais) e Gestlio de

lecnalogn da Inlarmacdio

Alem dos MBAS, i Fundagiio |,I'~.|'u'-|'-|hll'..-'.: curses de curtn duracio, seminianos ¢ certihcagoes por
miein do Programa de Educogio Executivi, cursos eLeaming de curln dumgio ¢ de extensao e
cursos presenciais de Educagio Corporativi. Mais informagdes: www. fipecafi.ong



Comente estas reportagens no site gzm.com.br

GAZETA MERCANTIL | Sexta-feira, 24 de abril de 2009 | F4

ESCOLAS DE NEGOCIOS E MBAs

Algumas entidades jd estudam mudar seus curriculos ‘

METODOLOGIA
/

Analistas e educadores
se perguntam se
instituicbes tém culpa
na crise da economia

KELLEY HOLLAND
THE NEW YORK TIMES
NOVA YORK

O MBA, um passe livre para o
mundo de negdcios norte-ameri-
cano, € especialmente cobicado
em Wall Street. Nos ultimos anos,
as principais escolas de negécios
enviaram, rotineiramente, mais de
40% de seus formandos para o
mundo das financas. Mas com a
economia em desordem e tantas
empresas financeiras em queda li-
vre, os analistas e os préprios edu-
cadores perguntam-se se 0s méto-
dos de ensino podem ter contri-
buido para causar a mais grave
crise economica em décadas.

“E tio 6bvio que um elemento
importante fracassou”, diz Angel
Cabrera, reitor da Thunderblrd
School of Global Management,
em Glendale, Arizona. “Nao pode-
mos dizer que ndo € nossa culpa
quando hd uma falha sistémica e
generalizada de lideranga”.

Os criticos do método de ensi-
no de negdcios tém muitas quei-
xas. Alguns dizem que as escolas
tornaram-se muito cientificas,
muito desligadas das questdes do
mundo real. Outros dizem que os
alunos aprendem a apresentar so-
lugdes rdpidas para problemas
complicados. Outro grupo sus-
tenta que as escolas ddo para os
alunos uma visdo limitada e dis-
torcida de suas funcoes e que eles
se formam com o foco em maxi-
mizar o valor para os acionistas.

Essas deficiéncias podem ter
deixado os formandos em escolas
de negdcios inadequadamente
preparados para tomar decisdes
que, juntas, poderiam ter ajudado
a atenuar a crise financeira, di-
zem os criticos. Alguns lideres e
recrutadores também questio-
nam o valor de um MBA, e dizem
aos jovens que eles podem rece-
ber melhor treinamento pela pra-
tica do que nas escolas.

Em muitos campus, as mu-
dancas estdo em andamento nos
cursos e curriculos. Algumas fa-
culdades intensificam suas énfa-
ses em filosofia de longo prazo ou
lideranca, e muitas estdo acres-
centando semindrios para res-
ponder a crise econdmica.

Jay O. Light, reitor da Harvard
Business School, defende que tém
havido desequilibrios, tanto nos
campus quanto na economia.
“Nés vivemos um enorme perio-
do prolongado de bons tempos fi-
nanceiros, e as pessoas passaram
a dar menos atencao para os ris-
cos e o gestdo de riscos e mais pa-
ra a geracdo de dinheiro”, disse.

Auto-andlise

As escolas fizeram auto-andli-
se antes, e parte dos problemas
atuais podem ter se originado da
dltima grande auto-andlise. Nos
final dos anos 50, os relatdrios en-
comendados pelas fundagoes
Ford e Carnegie encontraram
membros mediocres das faculda-
des e curriculos pouco concentra-
dos nas aptidoes vocacionais.

Uma de suas recomendagdes
era que as escolas de negdcios
adotassem métodos mais analiti-
cos e rigorosos. E, ao longo dos
anos, foi assim em quase todas as
escolas. Os professores conduzem
pesquisas independentes e as pu-
blicam sempre em publicacdes
académicas. Os alunos aprendem
modelos complexos para analisar
as estratégias competitivas, valo-
rizando opg¢des e mais.

Mas as escolas podem ter ido
longe demais nessa direcao, se-
gundo Warren Bennis, professor
de administragdo da University of
Southern California. As escolas
sofrem de “uma énfase excessiva
no rigor e énfase insuficiente na
relevancia”, ele disse. “As escolas
de negdcios esqueceram que sdo
escolas profissionalizantes”.

Henry Mintzberg, professor
de estudos administrativos da
McGill University em Montreal,
também argumenta que os alu-
nos passam tempo demais de-
senvolvendo respostas rapidas
para as versoes acondicionadas
de problemas empresariais, eles
ndo aprendem o suficiente sobre

as experiéncias do mundo real.

Com toda a énfase no rigor
analitico das escolas de negdcios
hoje, outra importante recomen-
dagdo dos relatdrios das funda-
¢oes dos anos 50 — que a admi-
nistracdo de negdcios sejam uma
verdadeira profissio, com um c6-
digo de conduta e uma ideologia
sobre seu papel na sociedade —
recebeu menos impulso, disse Ra-
keh Khurana, professor da Har-
vard Business School e autor de
“From Higher Aims to Hired
Hands”, uma andlise histérica da
disciplina de negdcios. Segundo
ele, as escolas de negdcios nunca
ensinaram seus alunos que, como
os médicos e os advogados, eles
eram parte de uma profissdo. E
nos anos 70, ainda de acordo com
Khurana, vingou a idéia de que o
preco das agoes de uma empresa
eram o principal bardmetro de
sucesso, o que mudou o conceito
das escolas de técnicas adminis-
trativas apropriadas.

Do lado de fora, pelo menos,
as escolas de negdcios parecem
robustas. Por anos, elas atrairam
alguns dos alunos mais brilhan-
tes, e muitos grandes candidatos
ainda se matriculam. De fato, os
formuldrios das escolas de neg6-
cios normalmente crescem
quando a economia enfraquece
porque os provaveis alunos vé-
em o diploma como um refugio
da incerteza profissional.

Valor do diploma

Os chefes estdo fazendo menos
viagens de recrutamento para as
escolas de negdcios este ano, dada
a economia, mas as pessoas que
receberam recentemente diplo-
mas de MBA continuam ganhan-
do cargos seletivos nas dreas de fi-
nangas e consultoria. Uma pes-
quisa realizada no ano passado,
entre candidatos a diplomas do
MBA no mundo inteiro, pela Gra-
duate Management Admission
Council, que administra o GMST,
concluiu que 29% dos novos can-
didatos a diplomas trabalhavam
em financas ou consultoria, e que
53% foram trabalhar nesses seto-
res depois de formados.

Para as universidades, a disci-
plina de negdcios € uma fonte de
receita. As escolas de negdcios sdo
menos caras de operar do que as
escolas de graduacdo com labora-
torios elaborados e instalacoes de
pesquisa, e os ex-alunos tendem a
ser generosos com as doagdes.

Mesmo assim, surgiram sinais
de que nem tudo vai bem no en-
sino de negdcios. Um estudo de
trapaga entre alunos formados,
publicada em 2006 no periédico
Academy of Management Lear-
ning & Education, concluiu que
56% de todos os alunos de cursos
MBA trapaceavam regularmente
— mais do que em qualquer outra
disciplina. Os autores atribuiram
isso ao “comportamento percebi-
do do colega” — em outras pala-
vras, os alunos acreditavam que
todos outros faziam o mesmo.

Alguns chefes estdo também
questionando o valor de um di-
ploma MBA. Um projeto de pes-
quisa que dois professores de Har-
vard divulgaram em 2008 desco-
briu que os patroes valorizavam a
capacidade dos estudantes forma-
dos de resolver complexos pro-
blemas de negdcios, mas que ain-
da faltava alguma coisa. “Hd ne-
cessidade de sair do foco analitico
dos programas MBA para dar
mais énfase as aptidoes e um sen-
tido de propdsito e identidade”,
diz David A. Garvin, professor de
administragdo de negdcios e um
dos autores do projeto.

Decerto, os proprios alunos es-
tardo contentes com a énfase nas
habilidades pessoais. Nas pesqui-
sas que o Aspen Institute regular-
mente conduz, os candidatos a di-
plomas MBA dizem que eles na
verdade tornam-se menos con-
fiantes durante o tempo que pas-
sam na escola de negdcios de que
serdo capazes de resolver dilemas
éticos no local de trabalho.

O ensino de negdcios “acentua
as pecas técnicas simples”, disse
Samuelson, do Aspen Institute, e
“ignora a complexidade real e,
francamente, as oportunidades
realmente empolgantes de negé-
cios devem ser o motor da pros-
peridade de longo prazo”.

Um numero crescente de esco-
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E preciso reeducar as escolas de negocios?

MICHAEL WEYMOUTH/HARVARD

Campus da Harvard Business School que iniciou uma rewsao Ilgada a0 seu centendrio e estuda melos para tornar 0S Cursos globals

las de negdcios tenta novos mé-
todos — e muitas encontram li-
¢oes valiosas da crise econdmica.

Na Stern School of Business da
Universidade de Nova York — si-
tuada no que seu reitor, Thomas
E. Cooley, chamou “o ventre da
besta” em Lower Manhattan —
33 professores escreveram, recen-
temente, ensaios analisando a cri-
se e oferecendo recomendacoes
que foram reunidas num livro a
ser publicado este més.

Thomas Philippon, professor
assistente de finangas da Stern,
pretende incorporar o mundo
alterado no seu curso no quarto
trimestre. Se por um lado ele
planeja continuar discutindo os
conceitos e as ferramentas fi-
nanceiras bdsicas, por outro pre-
tende passar mais tempo em
conceitos como risco sistémico.

Além disso, o professor Phi-
lippon quer injetar uma discus-
sdo de o mercado estd ou nio
sempre certo nas avaliacdes. “
Nio teriamos essa discussdo hd
trés anos, ele disse.

Revisio do curriculo

Algumas escolas fizeram re-
visdes profundas de seus curri-
culos mesmo antes de a crise
econdmica se alastrar.

No ano passado, a Harvard Bu-
siness School iniciou uma revisao
ligada ao seu centendrio, e estuda
meios para tornar os cursos mais
globais. Provavelmente serd colo-
cada mais énfase nas aptidoes de
lideranca, disse Dean Light.

“Creio que temos de redobrar
nossos esforcos”, ele disse, “nos
certificar de que mesmo aquelas
pessoas que mandamos para o se-
tor de servicos financeiros sejam
primeiro e principalmente lideres
que entendem as situacoes de um
ponto de vista administrativo ge-
ral”, disse Light. Mais imediata-
mente, Harvard estd juntando ar-
gumentos baseados em episddios
recentes — temas envolvendo
prdticas contdbeis, por exemplo, e
a aquisigdo do Bear Stearns pelo
JPMorgan Chase.

Em 2006, a Yale School of Ma-
nagement apresentou um curri-
culo que oferecia perspectivas in-
terdisciplinares sobre problemas
complexos. Estd também desen-
volvendo argumentos baseados
na crise financeira, e hd planos
para dedicar sessdes no curriculo
essencial para a crise.

O Aspen Institute, enquanto
isso, tenta mudar o ensino de
negdcios do lado de fora. O ins-
tituto produz um relatdrio
anual classificando as escolas de
negocios pela integracdo dos te-
mas social e ambiental nos seus
curriculos. (Nem todas as esco-
las participam dessa pesquisa).

Também desenvolveu um cur-
riculo em conjungdo com a Yale
School of Management que tem
por intuito ensinar os alunos co-
mo agir com relacdo aos valores
no trabalho. Perto de 55 escolas
de negdcios, incluindo aquelas de

Stanford, Northwestern e MIT, es-
tdo usando todos ou partes disso
em programas pilotos.

Hd também pedidos para fa-
zer da administragdo uma pro-
fissdo como Direito ou medici-
na, com um coédigo de conduta,
um exame de certificacdo e au-
las suplementares.

O reitor Cabrera, da Thunder-
bird, tem trabalhado com a Uni-
ted Nations Global Impact, que
promove padrdes para praticas

empresariais sustentdveis, e co-
ordenou uma forga tarefa no de-
senvolvimento de um conjunto
de “Principios para a Educagdo
Administrativa Responsdvel”
que segue uma filosofia similar.
Perto de 200 escolas de negdcios
do, incluindo a Thunderbird, os
adotaram, embora algumas das
escolas americanas mais conhe-
cidas ndo estejam na lista.

Mas as pesquisas feitas entre
alunos de cursos de administra-

gdo de negdcios mostram que
eles estdo comecando a se con-
centrar mais nos temas sociais e
éticos, e que isso pode intensifi-
car os rumores de tornar as obri-
gacoes dos diretores com a so-
ciedade mais explicitas.

“O desafio para muitas escolas
de negdcios é como desenvolver
lideres, e ndo diretores”, disse Ja-
mes Tran, candidato a um diplo-
ma MBA e um mestrado em ad-
ministragdo publica em Harvard.

AMPLIE SEUS HOUORIZONTES
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